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Abschnitt A

§1 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1. Versicherte Sachen

Versichert sind die im Versicherungsvertrag bezeichneten fahrbaren oder transportablen Geréte, sobald
sie betriebsfertig sind.

Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach beendeter Erprobung und soweit vorgesehen nach
beendetem Probebetrieb entweder zur Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine
spatere Unterbrechung der Betriebsfertigkeit unterbricht den Versicherungsschutz nicht. Dies gilt auch
wahrend einer De- oder Remontage sowie wahrend eines Transportes der Sache innerhalb des
Versicherungsortes.

2. Zusatzlich versicherbare Sachen
Nur wenn dies besonders vereinbart ist, sind zusétzlich versichert Zusatzgeréte und Reserveteile.

3. Folgeschaden

Nur als Folge eines dem Grunde nach versicherten Sachschadens an anderen Teilen der versicherten
Sache versichert sind Schaden an

a) Transportbandern, Raupen, Kabeln, Stein- und Betonkibeln, Ketten, Seilen, Gurten,
Riemen, Blrsten, Kardenbeldgen und Bereifungen;

b) Werkzeuge aller Art.

4. Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind
a) Wechseldatentrager;
b) Hilfs- und Betriebsstoffe, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmittel;
c) sonstige Teile, die wahrend der Lebensdauer der versicherten Sachen erfahrungsgeman
mehrfach ausgewechselt werden miissen;
d) Fahrzeuge, die ausschliellich der Beforderung von Gitern im Rahmen eines darauf
gerichteten Gewerbes oder von Personen dienen;
e) Wasser- und Luftfahrzeuge sowie schwimmende Geréte;
f) Einrichtungen von Baubiiros, Baucontainer, Baubuden, Baubaracken, Werkstéatten,

Magazinen, Labors und Geratewagen.

§2 Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schiden

1. Versicherte Gefahren und Schiden
Der Versicherer leistet Entschadigung fir unvorhergesehen eintretende Beschadigungen oder

Zerstérungen von versicherten Sachen (Sachschaden) sowie bei Abhandenkommen versicherter Sachen
durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung.

Unvorhergesehen sind Schéden, die der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten weder
rechtzeitig vorhergesehen haben noch mit dem fiir die im Betrieb ausgelibte Tatigkeit erforderlichen
Fachwissen hatten vorhersehen missen, wobei nur grobe Fahrlédssigkeit schadet und diese den
Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden
Verhaltnis zu

kiirzen.
Insbesondere wird Entschadigung geleistet fiir Sachschaden durch
a) Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter;
b) Konstruktions-, Material- oder Ausflihrungsfehler;
c) Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;
d) Versagen von Mess-, Regel- oder Slcherhettsemnchtungen

e) Wasser-, Ol- oder Schmiermittelmangel;



f) Brand, Blitzschlag oder Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner
Teile oder seiner Ladung; dies gilt jedoch nicht fir Baubiiros, Baucontainer, Baubuden,
Baubaracken, Werkstéatten, Magazine, Labors und Geratewagen;

g) Sturm, Frost, Eisgang, Uberschwemmung oder Erdbeben.

2. - Elektronische Bauelemente ,

Entschadigung flr elektronische Bauelemente (Bauteile) der versicherten Sache wird nur geleistet, wenn
eine versicherte Gefahr nachweislich von auBen auf eine Austauscheinheit (im Reparaturfall
Ublicherweise auszutauschende Einheit) oder auf die versicherte Sache insgesamt eingewirkt hat. st
dieser Beweis nicht zu erbringen, so geniigt die (iberwiegende Wahrscheinlichkeit, dass der Schaden auf
die Einwirkung einer versicherten Gefahr von aulen zurlickzufiihren ist.

Fir Folgeschaden an weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Entschédigung geleistet.

3. Zusitzlich versicherbare Gefahren und Schiden
Nur soweit dies besonders vereinbart ist, wird Entschadigung geleistet fur Schiden
a) bei Tunnelarbeiten oder Arbeiten unter Tage;

b) durch Versaufen oder Verschiammen infolge der besonderen Gefahren des Einsatzes
auf Wasserbaustellen. :

4, Nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fiir Schaden
a) durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder dessen Reprasentanten;
b) durch Krieg, kriegsdhnliche Ereignisse, Biirgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand;
c) durch innere Unruhen oder Terrorismus;
d) durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen;
e) wahrend der Dauer von Seetransporten,
f) durch Méngel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und dem

Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten bekannt sein mussten; wobei nur
grobe Fahrlassigkeit schadet und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

g) durch zwangsléufige, sich dauernd wiederholende, von aulRen einwirkende Einflisse
des bestimmungsgemalen Einsatzes, soweit es sich nicht um Folgeschéaden handelt;
h) durch ,

aa) betriebsbedingte normale Abnutzung;
bb) betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung;
cc) korrosive Angriffe oder Abzehrungen;
dd) GbermaRigen Ansatz von Kesselstein, Schlamm oder sonstigen Ablagerun

gen;
diese Ausschlisse gelten nicht fiir benachbarte Teile der versicherten Sache, die
infolge eines solchen Schadens beschadigt werden und nicht auch ihrerseits aus
Griinden gemah aa) bis dd) bereits erneuerungsbedrftig waren; die Ausschliisse gemaf
bb) bis dd) gelten ferner nicht in den Fallen von Nr. 1 a) und b), d) und-e); ob ein
Konstruktionsfehler vorliegt, wird nach dem Stand der Technik zur Zeit der Konstruktion
beurteilt, bei Bedienungs-, Material- oder Ausfilhrungsfehlern nach dem Stand der
Technik zur Zeit der Herstellung;

i) durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbedirftigkeit dem Versicherungsnehmer oder
seinen Représentanten bekannt sein musste; der Versicherer leistet jedoch
Entschadigung, wenn der Schaden nicht durch die Reparaturbedirftigkeit verursacht
wurde oder wenn die Sache zur Zeit des Schadens mit Zustimmung des Versicherers
wenigstens behelfsmaRig repariert war; wobei nur grobe Fahridssigkeit schadet und
diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu klrzen.

i) soweit fiir sie ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder Handler), Werkunternehmer
oder aus Reparaturaufirag einzutreten hat. ' '
Bestreitet der Dritte seine Eintrittspflicht, so leistet der Versicherer zunéchst
Entschadigung. Ergibt sich nach Zahlung der Entschadigung, dass ein Dritter flir den



Schaden eintreten muss und bestreitet der Dritte dies, so behalt der
Versicherungsnehmer zunéchst die bereits gezahlte Entschadigung.

§ 86 VVG - Ubergang von Ersatzanspriichen - gilt fir diese Félle nicht.

Der Versicherungsnehmer hat seinen Anspruch auf Kosten und nach den Weisungen des Versicherers

auBergerichtlich und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu machen: Die Entschadigung ist
zurlickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung des Versicherers nicht folgt oder soweit
der Dritte dem Versicherungsnehmer Schadenersatz leistet.

5. Gefahrendefinitionen
Im Sinne dieser Bedingungen gilt:

§4

a) Raub ’
Raub liegt vor, wenn gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet oder
angedroht wird, um dessen Widerstand gegen die Wegnahme versicherter Sachen
auszuschalten.
Dem Vers:cherungsnehmer stehen geeignete Personen gleich, die voriibergehend die
Obhut Gber die versicherten Sachen ausiiben.

b) Einbruchdiebstahl

- Einbruchdiebstahl im Sinne dieses Vertrages liegt vor wenn jemand in einen Raum eines
Gebaudes einbricht, einsteigt oder mittels
aa) richtiger Schlissel, die er durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub an sich
gebracht hatte;

bb) falscher Schlissel oder
cc) anderer Werkzeuge eindringt.

Versicherte Interessen

Versichert ist das Interesse des Versicherungsnehmers.

Ist der Versicherungsnehmer nicht Eigentiimer, so ist auch das Interesse des Eigentiimers
versichert. Die Bestimmungen zu versicherten Schaden und Gefahren bleiben unberiihrt.

Bei Sicherungsibereignung gilt dies auch dann, wenn der Versicherungsnehmer das Eigentum
nach Abschluss der Versicherung Ubertragt. :

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen gemaR §§ 95 ff VVG zur VeraduBerung der
versicherten Sache.

Hat der Versicherungsnehmer die Sache unter Eigentumsvorbehalt verkauft, so ist auch das
Interesse des Kaufers versichert. Der Versicherer leistet jedoch keine Entschadigung fir
Schéaden, fir die der Versicherungsnehmer als Lieferant (Hersteller oder Handler) gegeniiber
dem Kaufer einzutreten hat oder ohne auf den Einzelfall bezogene Sonderabreden einzutreten
hatte.

Hat der Versicherungsnehmer die Sache einem Dritten als Mieter, Pachter, Entleiher oder
Verwahrer Ubergeben, so ist auch das Interesse dieses Dritten versichert, soweit dies besonders
vereinbart ist.

Hat der Versicherungsnehmer die vers‘cherte Sache, die er in seinem Betrieb verwendet oder
Dritten (iberlasst (Nr. 4), ‘selbst hergestellt, so leistet der Versicherer keine Entschadigung fur
Schaden, fir die bei Fremdbezug Ublicherweise der Lieferant (Hersteller oder Handler)
einzutreten hatte.

im Ubrigen gelten die Bestimmungen zur Versscherung fur fremde Rechnung.

Versicherungsort

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb -des Versichemngsortes. Versicherungsort sind die im
Versicherungsvertrag bezeichneten Betriebsgrundstiicke oder Einsatzgebiete.

§5
1.

Versicherungswert; Versicherungssumme; Unterversicherung

Versicherungswert

Versicherungswert ist der Neuwert.



b)

9

Neuwert ist der jeweils gultige Listenpreis der versicherten Sache im Neuzustand
zuziiglich der Bezugskosten (z.B. Kosten fiir Verpackung, Fracht, Zélle, Montage).

Wird die versicherte Sache nicht mehr in Preislisten gefihrt, so ist der letzie Listenpreis
der Sache im Neuzustand zuziiglich der Bezugskosten maRlgebend; dieser Betrag ist
entsprechend der Preisentwicklung fir vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu
erhéhen.

Hatte die versicherte Sache keinen Listenpreis, so tritt an dessen Stelle der Kauf- oder
Lieferpreis der Sache im Neuzustand zuziiglich der Bezugskosten; dieser Betrag ist
entsprechend der Preisentwicklung fir vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu
erhéhen. ‘ :

Kann weder ein Listenpreis noch ein Kauf- oder Lieferpreis ermittelt werden, so ist die
Summe der Kosten mafllgebend, die jeweils notwendig war, um die Sache in der
vorliegenden gleichen Art und Gite (z.B. Konstruktion, Abmessung, Leistung) zuziglich
der Handelsspanne und der Bezugskosten wiederherzustellen. Dieser Betrag ist
entsprechend der Preisentwicklung zu vermindern oder zu erhéhen.

Rabatte und Preiszugesténdnisse bleiben fiir den Versicherungswert unberlcksichtigt.
Ist der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug nicht berechtigt, so ist die
Umsatzsteuer einzubeziehen.

2. Versicherungssumme

Die im Versicherungsvertrag flr jede versicherte Sache genannte Versicherungssumme soll dem
Versicherungswert entsprechen. Der Versicherungsnehmer soll die Versicherungssumme fir die
versicherte Sache wahrend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses dem jeweils glltigen
Versicherungswert anpassen. Dies gilt auch, wenn werterhéhende Anderungen vorgenommen werden.

3. Unterversicherung
Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des Eintrittes des
Versicherungsfalles, so besteht Unterversicherung.

§6 Versicherte und nicht versicherte Kosten

1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a)

b)

c) -

d)

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt
des Versicherungsfalies den Umsténden nach zur Abwendung und Minderung des
Schadens fiir geboten halten durfte oder die er auf Weisung des Versicherers macht.
Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fir versicherte Sachen betragen
zusammen hochstens die Versicherungssumme je vereinbarter Rosition; dies gilt
jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers entstanden sind.
Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer
Institutionen, die im 6ffentlichen Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese
Leistungen im &ffentlichen Interesse erbracht werden.

Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen erforderlichen Betrag auf Verlangen des
Versicherungsnehmers vorzuschieflen.

2. Kosten fiir die Wiederhersteliung von Daten

a)

b)
c)

Versichert sind Kosten fiir die Wiederherstellung von Daten des Betriebssystems, welche
fur die Grundfunktion der versicherten Sache notwendig sind, sofern der Verlust, die
Verédnderung oder die Nichtverfligbarkeit der Daten infolge eines dem Grunde nach
versicherten Schadens an dem Datentrdger eingetreten ist, auf dem diese Daten
gespeichert waren.

Andere Daten sind nur nach besonderer Vereinbarung versichert.

Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fr versicherte Sachen betragen
zusammen hdchstens die Versicherungssumme je vereinbarter Position.

3. Zusatzliche Kosten

R+V Aligemeine Versicherung AG,
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger.

Vorstand: Dr. Edgar Martin, Vorsitzender; Jens Hasselbdcher, Tilimann Lukosch, Julia Merkel, Marc Rene Michallet.
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-ldNr. DE 811198334
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Soweit vereinbart, sind Uber die Wiederherstellungskosten hinaus die nachfolgend genannten Kosten bis
zur Hohe der jeweils hierflir vereinbarten Versicherungssumme auf erstes Risiko versichert. Die jeweils
vereinbarte Versicherungssumme vermindert sich nicht dadurch, dass eine Entschadigung geleistet wird.
Aufrdumungs-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten

a)

b)

c)

aa)

bb)

cc)

Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach
versicherten Schadens aufwenden muss, um versicherte und nicht versicherte
Sachen, deren Teile oder Reste, die sich an der Schadenstétte befinden

- aufzurdumen und nétigenfalls zu dekontaminieren;

- zu vernichten oder in die nachstgelegene geeignete Abfallentsorgungsanlage
zu transportieren und dort zu beseitigen.

Nicht versichert sind jedoch Kosten fiir die Dekontamination und Entsorgung von
Erdreich oder Gewéassern, Kosten fir die Beseitigung von Beeintrichtigungen
des Grundwassers oder der Natur sowie von Emissionen in der Luft.

Nicht versichert sind ferner Aufwendungen des Versicherungsnehmers aufgrund
der Einliefererhaftung.

Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem
anderen Versicherungsvertrag Ersatz beanspruchen kann.

Dekontaminations- und Entsorgungskosten flr Erdreich

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge einer Kontamination
durch einen dem Grunde nach versicherten Schaden aufgrund behdrdlicher
Anordnungen aufwenden muss, um

- Erdreich der Schadenstédtte =zu untersuchen und nétigenfalls zu
dekontaminieren oder auszutauschen;

- den Aushub zu vernichten oder in die nachstgelegene geeignete
Abfallentsorgungsaniage zu transportieren und dort abzulagern;

- insoweit den Zustand der Schadenstatte vor Eintritt des Schadens
wiederherzustellen.

Die Aufwendungen gem3R aa) sind nur versichert, sofern die behordlichen
Anordnungen
- aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen ergangen sind, die vor Eintritt des
Schadens erlassen wurden; -
- Kontamination betreffen, die nachweislich mfolge dieses Schadens entstanden
ist;

- innerhalb von neun Monaten seit Eintritt des Schadens ergangen sind und dem
Versicherer ohne Rucksicht auf Rechtsmittelfristen innerhalb von drei Monaten
seit Kenntniserhalt gemeldet wurden.

Wird durch den Schaden eine bereits bestehende Kontamination des Erdreiches
erhdht, so sind nur die Aufwendungen versichert, die den flr eine Beseitigung
der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag Ubersteigen, und zwar
ohne Rucksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne den Schaden
aufgewendet worden wére.

Die hiernach zu ersetzenden Kosten werden nétigenfalls durch Sachverstandige
festgestellt.

Aufwendungen aufgrund sonstiger behérdlicher Anordnungen oder aufgrund
sonstiger Verpflichtungen des Versicherungsnehmers einschlieBlich der
Einliefererhaftung sind nicht versichert.

Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem
anderen Versicherungsvertrag Ersatz beanspruchen kann.

Bewegungs- und Schutzkosten

Dies sind Kosten, die der Versncherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach
versicherten Schadens aufwenden muss, wenn zum Zwecke der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung der versicherten Sache andere Sachen bewegt, verdndert oder
geschitzt werden missen, insbesondere Aufwendungen fiir De- und Remontage, fir
Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von Gebaudeteilen oder fiir das Erweitern von
Offnungen.



d) Luftfrachtkosten
Dies sind Mehrkosten fir Luftfracht, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem
Grunde nach versicherten Schadens zum Zwecke der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung der versicherten Sache aufwendet.

§7 Umfang der Entschédigung

1. Wiederherstellungskosten

Im Schadenfall wird zwischen Teilschaden und Totalschaden unterschieden.

Ein Teilschaden liegt vor, wenn die Wiederherstellungskosten zuziiglich des Wertes des Altmaterials nicht
héher sind als der Zeitwert der versicherten Sache unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalles. Sind
die Wiederherstellungskosten hoher, so liegt ein Totalschaden vor.

Der Zeitwert ergibt sich aus dem Neuwert durch einen Abzug insbesondere fur Alter, Abnutzung und
technischen Zustand.

Versicherte Sachen, die in verschiedenen Positionen bezeichnet sind, gelten auch dann nicht als
einheitliche Sache, wenn sie wirtschaftlich zusammengehdren.

Werden versicherte Sachen in einer Sammelposition aufgefuhrt 50 gelten sie nicht als einheitliche Sache,
sofern diese eigensténdig verwendet werden kénnen.

2. Teilschaden
Entschadigt werden alle fur die Wiederherstellung des friiheren, betriebsfertigen Zustandes notwendigen
Aufwendungen abziglich des Wertes des Altmaterials.
a) Aufwendungen zur Wiederherstellung sind insbesondere
aa) Kosten flr Ersatzteile und Reparaturstoffe;
bb) Lohnkosten und lohnabhéngige Kosten, auch dbertarifliche Lohnanteile und
Zulagen, ferner Mehrkosten durch tarifliche Zuschlage fiir Uberstunden sowie fir
Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeiten;
cc) De- und Remontagekosten;
dd) Transportkosten einschlieRlich Mehrkosten fiir Expressfrachten;
ee) Kosten fir die Wiederherstellung des Betriebssystems, welches fiir die
Grundfunktion der versicherten Sache notwendig ist;
ff) Kosten fur das Aufraumen und das Dekontaminieren der versicherten Sache oder
. deren Teile sowie Kosten fiir das Vernichten von Teilen der Sache, ferner Kosten
fur den Abtransport von Teilen in die nachsigelegene geeignete
Abfallentsorgungsanlage, jedoch nicht Kosten aufgrund der Einliefererhaftung.
b) Ein Abzug von den W|ederherstellungskosten in Hohe der Wertverbesserung wird
vorgenommen an
aa) Hilfs- und Betriebsstoffen, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmitteln sowie
sonstigen Teilen, die wahrend der Lebensdauer der versicherten Sache
erfahrungsgemafl mehrfach ausgewechselt werden miissen, soweit diese Teile
zur Wiederherstellung der versicherten Sache zerstort oder beschadigt werden.
bb) Transportbandern, Raupen, Kabeln, Stein- und Betonkibeln, Ketten, Seilen,
Gurten, Riemen, Barsten, Kardenbelagen und Bereifungen,
Verbrennungsmotoren, Akkumulatoren und Réhren sowie Werkzeugen aller Art;
cc) Zylinderkopfen, Zylinderbuchsen, einteilige Kolben, Kolbenbéden und Kolben
ringen von Kolbenmaschinen. Der Abzug betragt 10 % pro Jahr hochstens jedoch
50 %.
c) Der Versicherer leistet keine Entschadigung fir
aa) Kosten einer Uberholung oder sonstiger Manahmen, die auch unabhéngig von
dem Versicherungsfall notwendig gewesen wéren;



bb) Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die (ber die
Wiederherstellung hinausgehen; '
wird eine Konstruktionseinheit, z. B. ein Motor, ein Getriebe oder ein Baustein,
ausgewechselt, obgleich sie neben beschadigten Teilen mit (iberwiegender
Wahrscheinlichkeit auch unbeschadigte umfasst, so wird die Entschadigung
hierflr angemessen gekiirzt; dies gilt jedoch nicht, wenn die Kosten, die fur eine
Reparatur der beschadigten Teile notwendig gewesen wéren, die Kosten fur die
Auswechselung der Konstruktionseinheit Gbersteigen wiirden;
werden beschadigte Teile erneuert, obgleich eine Reparatur ohne Geféahrdung
der Betriebssicherheit méglich ist, so ersetzt der Versicherer die Kosten, die fiir
eine Reparatur der beschéadigten Teile notwendig gewesen wéren, jedoch nicht
mehr als die fir die Erneuerung aufgewendeten Kosten;

cc) Kosten einer Wiederherstellung in eigener Regie, soweit die Kosten nicht auch
durch Arbeiten in fremder Regie entstanden waren;

dd) entgangener Gewinn infolge von Arbeiten in eigener Regie;

ee) Mehrkosten durch behelfsméaRige oder voridufige Wiederherstellung;

ff) Kosten fiir Arbeiten, die zwar fir die Wiederherstellung erforderlich sind, aber
nicht an der versicherten Sache selbst ausgefiihrt werden;

gg) Vermdgensschéden.

3. Totalschaden :
Entschéadigt wird der Zeitwert abziglich des Wertes des Altmaterials.

4, Zusitzliche Kosten
Zuséatzliche Kosten, die infolge eines ersatzpflichtigen Schadens {iber die Wiederherstellungskosten

hinaus aufgewendet werden miissen, -ersetzt der Versicherer im Rahmen der hierfir vereinbarten
Versicherungssummen.

5. Grenze der Entschadigung
Grenze der Entschadigung ist der auf die betroffene Sache entfallende Teil der Versicherungssumme.

6. Entschadigungsberechnung bei Unterversicherung

Wenn Unterversicherung vorliegt, wird nur der Teil des nach Nr. 1 bis 5 ermittelten Betrages ersetzt, der
sich zu dem ganzen Betrag verhalt, wie die Versicherungssumme zu dem Versicherungswert. Dies gilt
nicht flr Versicherungssummen auf Erstes Risiko.

7. Entschadigungsberechnung bei grober Fahrldssigkeit
Haben der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten den Schaden grob fahrlédssig herbeigefiihrt,
wird die Entschadigung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhéltnis gekiirzt.

8. Selbstbehalt

Der nach Nr. 1 bis 7 ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekiirzt.
Entstehen mehrere Schaden, so wird der Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen.

Entstehen die mehreren Schaden jedoch an derselben Sache und besteht auferdem ein
Ursachenzusammenhang zwischen diesen Schaden, so wird der Selbstbehalt nur einmal abgezogen.

§8 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1. Félligkeit der Entschéddigung

Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Hohe des
Anspruchs abgeschlossen sind. ‘

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als
Abschlagszahlung beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.



2. Verzinsung
Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht
besteht:

a) die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des
Schadens geleistet wird — ab Falligkeit zu verzinsen;

b) der Zinssatz betragt 4 Prozent;
c) die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

3. Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemafl Nr. 1 und 2 a) ist der Zeitraum nicht zu berucks:chttgen in dem
infolge Verschuldens des Versmherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt
werden kann.

4, Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;
b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder.
seinen Reprasentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalles noch lauft.

5. Abtretung des Entschadigungsanspruches

" Der Entschadigungsanspruch kann vor Falligkeit” nur mit Zustimmung des Versicherers abgetreten
werden. Die Zustimmung muss erteilt werden, wenn der Versicherungsnehmer sie aus wichtigem Grund
verlangt.

§9 \ Sachverstidndigenverfahren

1. Feststellung der Schadenhohe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass der Schaden in
einem Sachverstandigenverfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen Versicherer und Versicherungsnehmer auch gemeinsam
vereinbaren.

2. Weitere Feststellungen
Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere Feststellungen zum
Versicherungsfall ausgedehnt werden.

3. Verfahren vor Feststellung
Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:
a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren

Sachverstidndigen benannt hat, kann die andere unter Angabe des von ihr genannten
Sachverstandigen in Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen.
Wird der zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der
Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei durch das fiir den Schadenort
zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung durch den Versicherer ist
der Versicherungsnehmer auf diese Folge hinzuweisen.

b) Der Versicherer darf als Sachverstandigen keine Person benennen, die Mitbewerber des
Versicherungsnehmers ist oder mit ihm in dauernder Geschaftsverbindung steht, ferner
keine Person, die bei Mitbewerbern oder Geschéaftspartnern angestelit ist oder mit ihnen
in einem ahnlichen Verhaltnis steht.

c) Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen
- dritten Sachverstandigen als Obmann. Die Regelung unter b) gilt entsprechend fir die
Benennung eines Obmannes durch die Sachversténdigen. Einigen sich die
Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fur den
Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.



4. Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:

a) die ermittelten oder vermuteten Ursachen und den Zeitpunkt, von dem an der
Sachschaden fiir den Versicherungsnehmer nach den anerkannten Regeln der Technik
friihestens erkennbar war,;
b)  den Umfang der Beschadigung und der Zerstérung, insbesondere
aa) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstérten und beschéadigten
versicherten Sachen mit deren Werten unmittelbar vor dem Schaden sowie deren
Neuwerten zur Zeit des Schadens;

bb) die fir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung in den Zustand vor
Schadeneintritt erforderlichen Kosten;

cc) die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;
b) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten.

5. Verfahren nach Feststellung

Der Sachverstdndige Ubermittelt seine Feststeliungen beiden Parteien glelchzemg Weichen die
- Feststellungen der Sachverstandigen voneinander ab, so ibergibt der Versicherer sie unverziiglich dem
Obmann. Dieser entscheidet tiber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch die Feststellungen
der Sachverstdndigen gezogenen Grenzen und (bermittelt seine Entscheidung beiden Parteien
gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind flir die Vertragsparteien verbindlich,
wenn nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.
Aufgrund dieser verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer die Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch,
wenn die Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzégern.

6. Kosten
Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandlgen Die Kosten
des Obmannes tragen beide Parteien je zur Halfte.

7. Obliegenheiten
Durch das Sachverstdndigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versmherungsnehmers nicht
berlihrt.

§ 10  Wiederherbeigeschaffte Sachen

1. Anzeigepflicht
Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies nach
Kenntniserlangung dem Versicherer unverziiglich in Textform anzuzeigen.

2. Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, bevor die
volle Entschadigung fur diese Sache gezahit worden ist, so behalt er den Anspruch auf die
Entschadigung, falls er die Sache innerhalb von zwei Wochen dem Versicherer zur Verfiigung stelit.
Andernfalls ist eine fiir diese Sache gewahrte Zahlung zurlickzugeben.

3. Wiedererhalt nach Zahlung der Entschéddigung

a) - Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache
zurlickerlangt, nachdem flir diese Sache eine Entschadigung in voller Hohe ihres
Versicherungswertes gezahit worden ist, so hat der Versicherungsnehmer die
Entschadigung zuriickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfiigung zu
stellen. Der Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen



nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszuilben; nach
fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den Versicherer (ber.

b) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache
zurlickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine Entschadigung gezahit worden ist, die
bedingungsgemal geringer als der Versicherungswert ist, so kann der
Versicherungsnehmer die Sache behalten und muss sodann die Entschadigung
zuriickzahlen. Erklért er sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer
schriftlichen Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so hat der Versicherungsnehmer

die Sache im Einvernehmen mit dem Versicherer &ffentlich meistbietend verkaufen zu .

lassen. Von dem Eri0s abziiglich der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Antell,
welcher der von ihm geleisteten bedingungsgemafien Entschéadigung entspricht.

4. Beschédigte Sachen ‘

Sind wiederbeschaffte Sachen beschédigt worden, so kann der Versicherungsnehmer die
bedingungsgemaRe Entschadigung in Héhe der Wiederherstellungskosten auch dann verlangen oder
behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr. 2 oder Nr. 3 bei ihm verbleiben.

5. Gleichstellung
Dem Besitz einer zurlickerlangten Sache steht es gleich, wenn der Versicherungsnehmer die Moglichkeit
hat, sich den Besitz wieder zu verschaffen.

6. Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur Verfligung zu stellen, so hat
er dem Versicherer den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu iibertragen, die ihm mit Bezug
auf diese Sachen zustehen.

§ 11 Wechsel der versicherten Sachen

Erhalt der Versicherungsnehmer anstelle der im Versicherungsvertrag bezeichneten Sache eine andere,
jedoch technisch vergleichbare Sache, so besteht nach entsprechender Anzeige des
Versicherungsnehmers hierfiir vorldufige Deckung.

Die vorlaufige Deckung endet

a) mit dem Abschluss des neuen Versrcherungsvertrages oder
b) mit Beginn eines weiteren Vertrages Uber vorlaufige Deckung mit gleichartigem
Versicherungsschutz oder
) mit der Beendigung der Vertragsverhandlungen,

spatestens jedoch nach 3 Monaten.



Abschnitt B

§ 1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm
bekannten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und

die fiir dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten inhalt zu schlieflen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung,
aber vor Vertragsannahme der Versicherer Fragen in Textform im Sinne des Satzes 1 stellt.

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Absatz 1, so kann der Versicherer nach
Malgabe der §§ 19-21 VVG vom Vertrag zurlicktreten, kindigen oder eine Vertragsénderung
vornehmen. Der Versicherer kann nach § 21 Absatz 2 VVG auch leistungsfrei sein.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind gemaR §20 VVG
sowohl die Kenntnis und Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und Arglist des:
Versicherungsnehmers zu beriicksichtigen.

Das Recht des Versicherers, den Vertrag nach § 22 VVG wegeén arglistiger Tauschung anzufechten,

bleibt unberiihrt.

§ 2 Beginn des Versicherungsschutzes; Falligkeit; Folgen verspiteter Zahlung oder
Nichtzahlung der Erst- oder Einmalpramie

1. Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelung in Nr. 3 zu dem im
Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

2. Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie
Die erste oder einmalige Pramie ist - unabhéngig von dem Bestehen eines Widerrufrechts -
unverziglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsbeginns zu zahlen.
Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschiuss, ist die erste oder
einmalige Pramie unverziglich nach Vertragsschluss zu zahlen. Zahlt der Versicherungsnehmer
nicht unverzlglich nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der
Versicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist. ’
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder von getroffenen
Vereinbarungen ab, ist die erste oder einmalige Préamie frihestens einen Monat nach Zugang des
Versicherungsscheins zu zahlen.
Bei Vereinbarung der Pramienzahlung in Raten gilt die erste Rate als erste Pramie.

3. Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung der Erst- oder Einmalpramie
Wird die erste oder einmalige Pramie nicht zu dem nach Nr. 2 maf3gebenden Filligkeitszeitpunkt
gezahtt, ist der Versicherer nach Maflgabe des § 37 VVG berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten
oder auch leistungsfrei.

4. Préamienberechnung (gilt nur fir die Vertrédge zu den ABN, ABU und AMoB)
Die Préamie wird zunéchst aus den vorldufigen und nach Ende des Versicherungsschutzes aus den
endglltigen Versicherungssummen berechnet. Ein Differenzbetrag ist nach zu entrichten oder
zuriick zu gewahren.

§ 3 Dauer und Ende des Vertrags (gilt nur fiir die Vertrage zu den ABE, ABMG, AMB, ABBV)

1. Dauer :
Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

2. Stillschweigende Verléngerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verléngert sich der Vertrag um jeweils ein
Jahr, wenn nicht einer der Vertragsparteien spétestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

3. Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen
Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum Ablauf des dritten oder



jedes darauffolgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom
Versicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres zugehen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Verirag, ohne dass es einer
Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Wegfall des versicherten Interesses

Falit das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versucherung weg, endet der Vertrag zu dem
Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

§ 3 Ende des Vertrages; Ende des Versicherungsschutzes (gilt nur fiir die Vertrage zu den ABN,

ABU und AMoB)

Ende des Vertrages
Der Vertrag endet mit dem Ende des Versicherungsschutzes.
Ende des Versicherungsschutzes

- Der Versicherungsschutz endet

a) mit der Bezugsfertigkeit oder

b) nach Ablauf von sechs Werktagen seit Beginn der Benutzung oder

c) mit dem Tage der behordlichen Gebrauchsabnahme.

MaRgebend ist der friheste dieser Zeitpunkte Fir Restarbeiten besteht weiterhin
Versicherungsschutz.

Liegen vorstehende Voraussetzungen nur fir eines von mehreren Bauwerken oder fur einen Teil
eines Bauwerkes vor, so endet der Versicherungsschutz fiir dieses von mehreren Bauwerken oder
fur diesen Teil eines Bauwerkes.

Der Versicherungsschutz endet spatestens zu dem im Vers:cherungsschem angegebenen
Zeitpunkt. Vor Ende des Versicherungsschutzes kann der Versucherungsnehmer die Verlangerung
des Versicherungsschutzes beantragen.

Ende des Versicherungsschutzes fir versicherte Unternehmer

Der Versicherungsschutz eines versicherten Unternehmers endet mit dem Zeitpunkt, in dem die
Bauleistung oder Teile davon abgenommen werden oder nach dem Bauvertrag als abgenommen
gelten oder in dem der Auftraggeber in Abnahmeverzug geréat.

Fir Baustoffe und Bauteile endet der Versicherungsschutz abweichend von Satz 1 einen Monat
nach dem Ende des Versicherungsschutzes fiir die zugehdrige Bauleistung; das gleiche gilt fur
versicherte Hilfsbauten und Baubhilfsstoffe.

Der Versicherungsschutz endet jedoch spéatestens mit dem in Nummer 2 genannten Zeitpunkt.

§ 4 Folgepramie

Eine Folgepréamie wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt der jeweiligen Versicherungsperiode féllig. Die
Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Prémienrechnung
angegebenen Zeitraums bewirkt ist. Die Folgen nicht rechtzeitiger Zahlung ergeben sich aus § 38 VWG.
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Folgepramie in Verzug, ist der Versicherer berechtigt,
Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

§ 5 Lastschriftverfahren

1.

Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der
Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Falligkeit der Pramie fur eine ausreichende Deckung des
Kontos zu sorgen.

Anderung des Zahlungsweges



Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass eine oder mehrere Pramien trotz wiederholtem
Einziehungsversuch nicht eingezogen werden koénnen, ist der Versicherer berechtigt, die
Lastschriftvereinbarung in Textform zu kindigen.

Der Versicherer hat in der Kindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer
verpflichtet ist, die ausstehende Pramie und zukiinftige Préamien selbst zu Uibermitteln. Durch die
Banken erhobene Bearbeitungsgebiihren fiir fehigeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen dem
Versicherungsnehmer in Rechnung gestelit werden.

§ 6 Ratenzahlung

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten die ausstehenden Raten bis zu den vereinbarten
Zahlungsterminen als gestundet.

Die gestundeten Raten der laufenden Versicherungsperiode werden sofort féllig, wenn der
Versicherungsnehmer mit einer Rate ganz oder teilweise in Verzug gerét oder wenn eine Entschadigung
fallig wird.

§ 7 Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Endet das Versicherungsverhaltnis vor Ablauf der Versicherungsperiode oder wird es nach Beginn

rlickwirkend aufgehoben oder von Anfang an wegen arglistiger Tauschung nichtig, so geblhrt dem
Versicherer die Pramie oder die Geschéftsgebiihr nach MalRgabe der §§ 39 und 80 VVG.

§ 8 Obliegenheiten des VersicherungsnehAmers

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
a) Der Versicherungsnehmer hat vor Eintritt des Versicherungsfalles alle vertraglich
vereinbarten Obliegenheiten einzuhalten.
b) Verletzt der Versicherungsnehmer eine der genannten Obliegenheiten, so ist der

Versicherer nach MalRgabe des § 28 VVG zur Kiindigung berechtigt. Eine Kiindigung des
Versicherers wird mit Zugang wirksam.
2. Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalles
a) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versmherungsfalles

aa) nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat,
unverziiglich - gegebenenfalls auch miindlich oder telefonisch - anzuzeigen;

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung - gegebenenfalls
auch mindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fur ihn
zumutbar, zu befolgen; erteilen mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte
Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach
pflichtgemaiem Ermessen zu handeln;

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziiglich der Polizei
anzuzeigen; ’

ff) dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Verzeichnis der abhanden
gekommenen Sachen einzureichen;

gg) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die
beschadigten Sachen durch den Versicherer freigegeben worden sind; sind ,
Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu
dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer
Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren;

hh) soweit méglich dem Versicherer unverziglich jede Auskunft - auf Verlangen in
Schriftform - zu erteilen, die zur Feststellung des -Versicherungsfalles oder des
Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede
Untersuchung Uber Ursache und Hohe des Schadens und ber den Umfang der
Entschadigungspflicht zu gestatten;




i) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm
billigerweise zugemutet werden kann;
b) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat
dieser die Obliegenheiten gemanl Nr. 2 a) ebenfalls zu erflllen, soweit ihm dies nach den
tatsachlichen und rechtlichen Umstanden maéglich ist.

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung
Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1 oder 2, so ist der Versicherer nach
MafRgabe der §§ 28 und 82 VVG leistungsfrei.
Auler im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer zur leistung
verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des-
Versicherungsfalles noch fiur die Feststellung oder den Umfang der Lelstungspﬂccht des
Versicherers ursachlich ist.

§ 9 Gefahrerhohung

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des
Versicherers keine Gefahrerhéhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.
Der Versicherungsnehmer hat jede Gefahrerhthung, die ihm bekannt wird, dem Versicherer
unverziglich anzuzeigen, und zwar auch dann, wenn sie ohne seinen Willen eintritt. Im Ubrigen gelten
die §§ 23 bis 27 VVG. Danach kann der Versicherer zur Kiindigung berechtigt sein, eine
Vertragsdnderung vornehmen oder auch leistungsfrei sein.

§ 10 Uberversicherung

1.

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann-
sowohl der Versicherer als auch der Versicherungsnehmer nach MaRgabe des § 74 VVG die
Herabsetzung der Versicherungssumme und der Prémie verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch
einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer
steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrlindenden
Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 11 Mehrere Versicherer

1.

Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet,

dem Versicherer die andere Versicherung unverziglich mitzuteilen.. In der Mitteilung sind der

andere Versicherer und die Versicherungssumme anzugeben.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (sieshe Nr. 1), ist der Versicherer nach

MaRgabe des § 28 VVG zur Kindigung berechtigt oder auch leistungsfrei. Eine Kiindigung des

Versicherers wird mit Zugang wirksam.

Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor dem Eintritt des Versicherungsfailes

Kenntnis von der anderen Versicherung erlangt hat. Auller im Falle einer arglistigen

Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der

Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles, noch fir die

Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und
{ibersteigen die Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert oder
{ibersteigt aus anderen Griinden die Summe der Entschadigungen, die von jedem
Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen wéren, den
Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fir den
Betrag aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; der




Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag des ihm
entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei
demselben Versicherer bestehen. 4 ;
Erlangt der Versicherungsnehmer oder der \Versicherte aus anderen
Versicherungsvertrdgen Entschadigung fir denselben Schaden, so ermaRigt sich der
Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen
Vertrdgen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen, aus denen die Prdmien errechnet wurde, nur in diesem Vertrag
in Deckung gegeben worden wére. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen
ermaligt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine
hohere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der
; Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden wére.
c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschiossen,

sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser
Absicht geschlossene Vertrag nichtig.
Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

Beseitigung der Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung kann auf Verlangen des Versicherungsnehmers nach Malgabe des

§ 79 VVG durch Aufhebung oder Herabsetzung der Versicherungssumme des spéter

geschlossenen Vertrages beseitigt werden. ‘

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung

der Prémie werden zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

§ 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

1.

Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fUr das Interesse
eines Dritten (Versicherten) schiiellen. Die Ausilibung der Rechte aus diesem Verirag steht nur
dem Versicherungsnehmer. und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der
Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis
verlangen, dass der Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die
Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

Kenntnis und Verhaliten

Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind,
sind bei der Versicherung fir fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalien des
Versicherten zu berlicksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und
des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fiir sein interesse das Verhalten
und die Kenntnis des Versicherten nur dann zurechnen lassen, wenn der Versicherte Repréasentant
des Versicherungsnehmers ist. Im Ubrigen gilt § 47 VVG.

§ 13 Ubergang von Ersatzanspriichen

1.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch
auf den Versicherer (iber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht
zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden. Richtet sich der
Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des
Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht geliend gemacht werden, es
sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs
dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und nach



Ubergang des Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obhegenhelt ist der Versicherer nach MalRgabe des § 86
Absatz 2 VVG leistungsfrei.

§ 14 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1.

Kindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Veriragsparteien den
Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kiindigung ist in Schriftform zu erklaren. Sie muss der anderen
Vertragspartei spéatestens einen Monat nach Auszahlung oder Ablehnung der Entschadigung
zugegangen sein.

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kundlgung sofort nach ihrem Zugang beim
Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kindigung zu
einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden Versicherungsperiode,
wirksam wird.

Kundigung durch Versicherer ,
Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.

§ 15 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

Der Versicherer ist von der Entschadigungspfiicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer
arglistig Uber Tatsachen, die fiir den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind tduscht
oder zu tauschen versucht. Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges
Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges oder Betrugsversuches festgestelit, so
gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

§ 16 Anzeigen; Willenserklarungen; Anschriftenanderungen

1.

Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes
bestimmt ist, sind die fir den Versicherer bestimmten Erkldrungen und Anzeigen, die das
Versicherungsverhaitnis betreffen und die unmittelbar gegeniiber dem Versicherer erfolgen, in
Textform abzugeben.

Erkidrungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaitung des Versicherers oder an die im
Versicherungsschein oder in dessen Nachtrdgen als zustindig bezeichnete Stelle gerichtet
werden. Die gesetzlichen Regelungen (iber den Zugang von Erkladrungen und Anzeigen bleiben
unberihrt.

Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift oder seines Namens dem
Versicherer nicht mitgeteilt, findet § 13 VVG Anwendung.

§ 17 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1.

Erklarungen des Versicherungsnehmers
Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméchtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene
Erklarungen entgegenzunehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrags;
b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlietlich dessen Beendigung;
c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und wéhrend des

Versicherungsverhaltnisses.
Erklarungen des Versicherers




Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte
Versicherungsscheine oder deren Nachtrdge dem Versicherungsnehmer zu Gbermitteln.

3. Zahlungen an den Versicherungsvertreter '

’ Der Versicherungsvertreter gilt als bevolimachtigt, Zahlungen, die der Versicherungsnehmer im
Zusammenhang mit der Vermittiung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn
leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur
gegen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder
in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

§ 18 Verjdhrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjdhren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem
Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von dem Anspruch
begrindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe
Fahrldssigkeit erlangen misste. Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in
Textform mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

§ 19 Zustdndiges Gericht

Fir Klagen aus dem Versiéherungsverhéltnis gelten die inlandischen Gerichtsstdnde nach §§ 13, 17, 21,
29 ZPO sowie § 215 VVG.

§ 20 Anzuwendendes Recht

Fdr diesen Verirag gilt deutsches Recht.



17 MERKBLATT ZUR DATENVERARBEITUNG

1. Wozu dient dieses Merkblatt?

Mit diesem Merkblatt informieren wir Sie umfassend Uber die Verarbeitung threr personenbezogenen
Daten. Diese verarbeiten wir nur, soweit wir dazu gesetzlich berechtigt oder verpflichtet sind.

Die deutsche Versicherungswirtschaft hat sich in den. Verhaltensregein der deutschen
Versicherungswirtschaft verpflichtet, nicht nur die datenschutzrelevanten Gesetze streng einzuhalten,
sondern auch durch weitere Maftnahmen den Datenschutz zu férdern. Erlduterungen dazu finden Sie in
den Verhaltensregeln im Internet: www.code-of-conduct.ruv.de

Dort finden Sie auch die Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe, die diesen Verhaltensregeln zum
01.01.2014 beigetreten sind. Auf Wunsch schicken wir thnen die Verhaltensregeln gerne per Post. Bitte
wenden Sie sich dafir an unseren Datenschutzbeauftragten.

2. Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie datenschutzrechtliche Fragen haben, wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten
der R+V Versicherungsgruppe: '

Dr. Roland Weif3

Raiffeisenplatz 1

65189 Wiesbaden

E-Mail: datenschutz@ruv.de

Wenn Sie allgemeine Fragen zu threm Vertrag haben, nutzen Sie bitte die aligemeinen Kontaktkanale.
informationen dariber finden Sie im Internet: www.ruv.de

3. Wie und wann verwenden wir [hre personenbezogenen Daten?

Wir bendtigen l|hre personenbezogenen Daten, um das zu versichernde Risiko vor einem
Vertragsabschluss einschatzen zu konnen und das Vertragsverhéltnis durchzufiihren, z. B. im Schaden-
oder Leistungsfall.

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre Daten im rechtlich zulassigen Rahmen zum Zwecke der Werbung
oder der Markt- oder Meinungsforschung. Dieser Nutzung konnen Sie jederzeit formlos mit
~ Wirkung flir die Zukunft widersprechen. Werbewiderspriiche kénnen Sie z. B. per E-Mail an
ruv@ruv.de schicken.

lhre Daten verarbeiten wir im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben gegebenenfalls auch zu
Zwecken, die nicht direkt mit lhrem Vertrag zusammenhangen.

Beispielsweise kann dies der Fall sein, um

- zulassige regulatorische oder aufsichtsrechtliche Anforderungen zu erfilien. So unterliegen wir mit
unserer Haupttdtigkeit einigen spezialgesetzlichen Vorschriften, in deren Rahmen lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden: z. B. Bekampfung der Geldwasche, gesetzliche
Meldepflichten an staatliche Stellen, Solvency Il etc.

- Verfahren elektronischer Datenverarbeitung zu priifen und zu optimieren



- unternehmensintern und rechtlich zuldssig unternehmensibergreifend verwendete Daten
zusammenzustelien '

- . Tarifkalkulationen zu erstellen und internes Controliing durchzufihren

- rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

Grundsétzlich bitten wir Sie, uns nur Daten mitzuteilen, die fir den jeweiligen Zweck (z. B.
Vertragsbegrindung, Leistungs- oder Schadenbearbeitung) notwendig oder gesetzlich vorgeschrieben
sind (z. B. wegen Vorgaben aus dem Geldwaschegesetz, Vorgaben aus dem Steuerrecht). Wenn wir Sie
bitten, uns Daten freiwillig mitzuteilen, machen wir Sie darauf besonders aufmerksam. Falls es eine
vertragliche oder gesetzliche Pflicht zur Mitteilung der Daten gibt und Sie dies verweigern, kann daraus
folgen, dass wir den Vertrag nicht schlieen kénnen oder nicht zur Leistung verpflichtet sind.

4. Rechtsgrundlagen

In vielen Fallen ist die Datenverarbeitung gesetzlich zuldssig, weil sie fir das Vertragsverhiltnis
erforderlich ist. Das gilt vor ailem fiir das Priifen der Antragsunterlagen das Abwickeln des Vertrags und
um Schaden und Leistungen zu bearbeiten.

In bestimmten Fallen ist eine Datenverarbeitung nur zuldssig, wenn Sie dazu ausdriicklich einwilligen.

Beispiele:

- Gesundheitsdaten, die wir in der Lebens-, Kranken- oder Unfallversicherung verarbeiten.

- In einigen Fallen verarbeiten wir lhre Daten zu Werbezwecken nur, wenn Sie hierzu ausdriicklich
eingewilligt haben.

"~ Um diese Einwilligung bitten wir Sie gesondert.

In anderen Fallen verarbeiten wir lhre Daten auf Grund einer aligemeinen Interessenabwigung, d. h.
wir wégen unsere mit den jeweiligen Interessen des Betroffenen ab. Ein Beispiel: Wenn wir wegen einer
Prozessoptimierung Daten an spezialisierte Dienstleister Ubermitteln und diese eigenverantwortlich
arbeiten, schlieBen wir mit diesen Dienstleistern Vertrége. Diese stellen sicher, dass die Dienstleister ein
angemessenes Datenschutzniveau einhalten.

5. Herkunft und Kategorien personenbezogener Daten

Grundsatzlich erheben wir personenbezogenen Daten direkt beim Betroffenen.
In bestimmten Féllen kann es jedoch sein, dass wir personenbezogene Daten von Dritten erhalten.

Beispiele:

- Bei Postriickldufern fiilhren spezialisierte Dienstleister eine Adressrecherche durch, um aktuelle
Anschrifidaten zu ermittein. ;

- Daten zu Mitversicherten bzw. versicherten Personen erhaiten wir (ber unseren
Versicherungsnehmer, falls wir die Daten nicht direkt bei diesen Personen erheben kdnnen.

Wir erheben z. B. den Namen, die Adresse und das Geburtsdatum. Die erforderlichen Daten fiir den
Leistungsfall erheben wir direkt beim Betroffenen.

- Daten zu Bezugsberechtigten oder Begiinstigten erhalten wir von unserem Versicherungsnehmer,
z. B. den Namen, die Adresse und das Geburtsdatum, um den Betroffenen im Leistungsfall
kontaktieren zu kénnen. ,

- Bei der Kfz-Versicherung erhalten wir die Daten eines abweichenden Halters von unserem
Versicherungsnehmer, z. B. den Namen, die Kontaktdaten, Daten zum Fahrzeug und das
Geburtsdatum.

- Daten zu Sicherungsgebern, Kreditgebern, Leasinggebern, Biirgschafts- bzw.
Garantieglaubigern und Forderungsinhabern erhalten wir unter Umstdnden von unserem



Versicherungsnehmer. Umgekehrt kann es sein, dass wir von jenen Daten zum Versicherungsnehmer
erhalten, insbesondere Kontaktdaten und Angaben zum betroffenen Risiko.

- Bei einer Warenkreditversicherung erhalten wir Daten zu Risikokunden von unserem
Versicherungsnehmer, z. B. Kontaktdaten und weitere Angaben des Risikokunden.

- Daten zu Zeugen erhalten wir von unserem Versicherungsnehmer oder beteiligten Dritten, z. B.
Ermittiungs- und Strafverfolgungsbehdrden. So erhalten wir den Namen, die Koritaktdaten und die
jeweiligen Informationen zum Sachverhalt.

- Bei Bonitdtsauskiinften erhalten wir Bonitatsinformationen von speznallsnerten Auskunfteien. Nahere
Informationen dazu finden Sie unter dem Punkt 11.

- AuBerdem erhalten wir Daten zu lhrer Person (iber {hren zustandigen Vermittler, z. B. im Rahmen der
Antragsaufnahme.

6. An wen Ubermitteln wir lhre Daten?

Im Rahmen des Vertrags kann es zu einer Datentbermittlung an Dritte komnﬁen:

a) Riickversicherer

Wir geben in bestimmten Féllen, z. B. bei einem hohen finanziellen Ausfalirisiko, einen Teil der durch den
Vertrag Gbernommenen Risiken an Riickversicherer weiter. Hier kann es notwendig sein, dem
Riickversicherer entsprechende versicherungstechnische Angaben mitzuteilen.

Die Dateniibermittiung an Rickversicherer erfolgt im Rahmen einer allgemeinen Interessenabwégung.
Wenn es erforderlich ist, gesundheitsbezogene Informationen an Riickversicherer zu Gbermittein, holen
wir Ihre gesonderte Einwilligung ein.

Informationen zur Datenverarbeitung bei den in Frage kommenden Ruckversmherern finden Sie auf
unseren Internetseiten: www.rueckversicherung.ruv.de

b) Versicherungsvermittier

Betreut Sie bei lhren Versicherungsgeschéaften ein Vermittler, teilen wir ihm allgemeine Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten mit, die er zum Beraten und Betreuen braucht. Wenn Sie nach
Vertragsabschluss nicht mehr vom urspriinglichen Vermittler betreut werden wollen, kénnen Sie lhr
Widerrufsrecht nutzen. Dieses besteht auch, wenn der Vermittler aus anderen Grinden wechselt, z. B.
wenn er seine Tatigkeit einstellt. Wir konnen Ihnen dann einen neuen Vermittler anbieten, der Sie betreut.

Daten an den Versicherungsvermittier Gbermitteln wir grundsatzlich im Rahmen einer allgemeinen
Interessenabwagung oder auf gesetzlicher Grundlage.

Wenn es erforderlich ist, dem Vermittler gesundheitsbezogene Informationen mitzuteilen, holen wir thre
gesonderte Einwilligung ein.

¢) Dateniibermittiung an andere Versicherer

Sie sind verpflichtet, Fragen im Versicherungsantrag vollstédndig und wahrheitsgemaf zu beantworten. In
bestimmten Fallen priifen wir Ihre Angaben bei Ihrem Vorversicherer. Bei der Risikoprifung kann es
beispielsweise zum Uberpriifen von Schadenfreiheitsrabatten, insbesondere der
Schadenfreiheitsklassen in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung, und zur
Ergénzung oder Verifizierung der Angaben der Antragsteller oder Versicherten notwendig sein,
Informationen mit einem Vorversicherer auszutauschen. Gleiches gilt, wenn wir thre Daten an einen
Nachversicherer weitergeben.

Auch beim Ubertragen von Anspriichen auf Altersvorsorge bei Anbieter- oder Arbeitgeberwechsel oder
von Altersriickstellungen in der Krankenversicherung auf den neuen Versicherer kann ein
Datenaustausch zwischen Vorversicherer und nachfolgendem Versicherer notwendig sein.

AulRerdem missen in bestimmten Fallen, =z B.  Mehrfachversicherungen, gesetzlichem
Forderungsiibergang und bei Teilungsabkommen, personenbezogene Daten unter den Versicherern
ausgetauscht werden. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und Anschrift,




Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, oder Angaben zum Schaden, wie
Schadenhohe und Schadentag. Den Datenaustausch dokumentieren wir.

Beim gemeinsamen Absichern von Risiken kénnen bei der Risikopriifung und Schadenbearbeitung Daten
mit den beteiligten Versicherern ausgetauscht werden.

Auch dann erfolgt die Datenlibermittiung an andere Versicherer grundsétzlich im Rahmen einer
allgemeinen Interessenabwagung und in einigen Féllen auf Grundlage einer Einwilligung, die wir
gesondert von lhnen einholen. '

d) Zentrales Hinweis-und Informationsssystem (HIS)

Wenn wir einen Antrag oder Schaden priifen, kann es zur Risikobeurteilung, weiteren Aufkldrung des
Sachverhalts oder Verhinderung von Versicherungsmissbrauch notwendig sein, Anfragen an andere
Versicherer zu richten oder entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Die
Versicherungswirtschaft nutzt zur genaueren Risiko- und Leistungsfalleinschétzung das Hinweis- und
Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH. Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im
Internet unter www.informa-his.de. Nicht alle Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe nehmen am
HIS teil.

Ergédnzende Informationen (iber die Anfrage beim HIS finden Sie in unserer Datenschutzerklarung:
www.ruv.de/datenschutz '

Eine Meldung in das HIS und seine Nutzung erfolgen nur zu Zwecken, die mit dem System verfoigt
werden dirfen, also nur wenn bestimmte Voraussetzungen erfiillt sind. In diesen Fallen erfolgt die
DatenUbermittlung auf Grundlage einer aligemeinen Interessenabwéagung. Falls wir Sie beim HIS melden,
informieren wir Sie schriftlich dariber t.

Schaden

An das HIS melden wir und andere Versicherungsunternehmen erhthte Risiken und Auffalligkeiten, die

auf Versicherungsbetrug hindeuten kénnten und daher naher geprift werden miissen. Die Meldung ist

bei Antragsteilung oder im Schadensfall mdglich und kann eine Person oder eine Sache, z. B. ein Kfz,
betreffen. Eine Meldung zur Person ist méglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden gemeldet werden oder

z. B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu bringen ist. Die Versicherer

missen im Schadensfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder unreparierte Vorschaden hatte

oder schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Deshalb melden wir Fahrzeuge an das HIS, wenn diese

einen Totalschaden erlitten haben, gestohlen wurden oder wenn Schiden ohne Reparaturnachweis

abgerechnet wurden.

Immobilien melden wir an das HIS, wenn wir eine ungewdhnlich hohe Schadenhaufigkeit feststellen.
Sollten wir Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, informieren wir Sie dariiber.

Bei der Prifung lhres Antrags auf Abschluss eines Vertrags oder Regulierung eines Schadens richten wir
Anfragen zur Person oder Sache (z. B. Kfz) an das HIS und speichern die Ergebnisse. Im Schadensfall
kann es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein, genauere Angaben zum Sachverhalt von
den Versicherern zu erfragen, die Daten an das HIS gemeldet haben. Auch diese Ergebnisse speichern
wir, wenn sie fUr die Prifung des Versicherungsfalls relevant sind. Es kann auch sein, dass wir Anfragen
anderer Versicherer in einem spateren Leistungsfall beantworten und daher Auskunft Uber lhren
Schadensfall geben missen.

Rechtsschutz

An das HIS melden wir und Versicherungsunternehmen erhohte Risiken, z. B. Vertrage mit ungewdhnlich
haufig gemeldeten Rechtsschutzfallen. Soliten wir Sie an das HIS melden, benachrichtigen wir Sie
darlber. Bei der Priifung lhres Antrags auf Abschluss eines Vertrags richten wir Anfragen zu lhrer Person
an das HIS und speichern die Ergebnisse. Erhalten wir einen Hinweis auf risikoerhéhende
Besonderheiten, kann es sein, dass wir von lhnen zusétzliche Informationen zum konkreten Meldegrund
bendtigen.



Soweit es zur Sachverhaltsaufkldrung erforderlich ist, kbnnen im Leistungsfall Daten zwischen dem in
das HIS meldenden und dem abrufenden Versicherungsunternehmen ausgetauscht werden. Der
Datenaustausch wird dokumentiert. Die Betroffenen werden (iber den Austausch informiert, wenn er nicht
zum Aufkldren von Widerspriichlichkeiten erfolgt.

e) Kfz-Zulassungsstelle 4
Beim Abschiuss einer Kfz-Versicherung und bei allen ~sonstigen versicherungsrelevanten
Zulassungsvorgangen (z. B. Ab- oder Ummeldung, Wohnortwechsel, Versichererwechsel) ist es
gesetzlich erforderlich, personenbezogene Daten mit der Kfz-Zulassungsstelle auszutauschen. Dies ist
z. B. der Fall, wenn Sie eine von uns erteilte elektronische Versicherungsbestatigung (eVB) bei der Kfz-
Zulassungsstelle vorlegen, um ein Kfz zuzulassen.

f) Auftragnehmer und Dienstleister
Im Internet kdnnen Sie unter www.code-of-conduct.ruv.de Listen der Auftragnehmer und Dienstleister
abrufen, zu denen dauerhafte Geschaftsbeziehungen bestehen.

Auf Wunsch schicken wir lhnen gerne einen Ausdruck per Post. Bitte wenden Sie sich daflir an unseren
Datenschutzbeauftragten.

Wenn wir an Dienstleister nicht lediglich streng weisungsgebundene ,Hilfsfunktionen® auslagern, sondern
Dienstleister weitergehende Tatigkeiten eigenstandig erbringen, liegt datenschutzrechtlich eine
sogenannte Funktionsibertragung vor. Typische Beispiele sind Sachverstandige, Wirtschaftspriifer oder
medizinische Dienstleister.

Wenn Sie geltend machen kénnen, dass wegen |hrer personlichen Situation lhr schutzwiirdiges Interesse
das Interesse des Ubermittelnden Versicherungsunternehmens Gberwiegt, haben Sie fir die
Datenibermittlung bei Funktionsiibertragungen ein Widerspruchsrecht.

Ein Beispiel: Bei einem zuriickliegenden Versicherungsfall hat ein Gericht rechtskraftig festgestellt, dass
ein bestimmter Sachverstandiger lhren Sachverhalt falsch begutachtet hat. In einem erneuten
Schadensfall kénnen Sie der Beauftragung desselben Sachverstandigen widersprechen, da begriindete
Einwande gegen diesen bestehen. Dagegen reicht es nicht aus, wenn Sie ohne Angabe besonderer
Griinde keine Dateniibermittiung an Dienstieister generell oder einen bestimmten Dienstleister wiinschen.
Funktionsiibertragungen finden Sie in der oben genannten Dienstleisterliste.

g) Zentralisierte Datenverarbeitung innerhalb der R+V Versicherungsgruppe

Innerhalb der R+V Versicherungsgruppe sind einzelne Bereiche zentralisiert, z. B. der Beitragseinzug,
die telefonische Kundenbetreuung oder die Datenverarbeitung. Daher werden Stammdaten wie lhre
Versicherungsnummer, die Art der Vertrage oder Ihr Geburtsdatum in einer zentralen Datensammlung
gefihrt; d. h. lhre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten.

So wird z. B. Ihre Adresse gegebenenfalls nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrdge mit
verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieRen. So kann eingehende Post immer richtig
zugeordnet und bei telefonischen Anfragen schnell der zustandige Ansprechpartner genannt werden.
Alle an die zentralisierte Datenverarbeitung angebundenen Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe
konnen diese Stammdaten einsehen.

Die ibrigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den vertragsfihrenden
Unternehmen der Gruppe abfragbar.

Folgende Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe sind an die zentralisierte

Datenverarbeitung angebunden:

R+V Versicherung AG

R+V Allgemeine Versicherung AG

R+V Direktversicherung AG

R+V Gruppenpensionsfonds-Service GmbH*

R+V Krankenversicherung AG -

R+V Lebensversicherung AG

R+V Lebensversicherung a.G.

- R+V Luxembourg Lebensversicherung S.A., Niederlassung Wiesbaden
R+V Pensionsfonds AG




R+V Pensionskasse AG

R+V Pensionsversicherung a.G.

R+V Rechtsschutz-Schadenregulierungs-GmbH*

R+V Service Center GmbH*

R+V Treuhand GmbH*

RUV Agenturberatungs GmbH*

Vereinigte Tierversicherung Gesellschaft a.G.
KRAVAG-HOLDING Aktiengesellschaft
KRAVAG-ALLGEMEINE Versicherungs-AG

KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-AG

KRAVAG-SACH Versicherung des Deutschen Kraftverkehrs VaG
KRAVAG und SVG Assekuranz Vertriebs- und Bearbeitungszentrum GmbH*
KRAVAG Umweltschutz und Sicherheitstechnik GmbH (KUSS)*
Condor Aligemeine Versicherungs-Aktiengeselischaft

Condor Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

Condor Dienstleistungs-GmbH*

R+V Dienstleistungs-GmbH*

Pension Consult Beratungsgesellschaft fiir Altersvorsorge mbH*
carexpert Kfz-Sachverstandigen GmbH*

CHEMIE Pensionsfonds AG

compertis Beratungsgesellschaft flir betriebliches Vorsorgemanagement mbH*
UMB Unternehmens-Managementberatungs GmbH*

UMBI GmbH*

* Dieses Unternehmen ist Dienstleister der Unternehmen der R+V Versncherungsgruppe und kann daher
- auf personenbezogene Daten zugreifen.

Die jeweils aktuelle Liste der an der zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmenden Unternehmen
kénnen Sie unter www.code-of-conduct.ruv.de abrufen. Auf Wunsch schicken wir lhnen gerne einen
Ausdruck dieser Liste per Post. Bitte wenden Sie sich dafiir an unseren Datenschutzbeaufiragten.

h) Ubergeordnete Finanzkonglomeratsunternehmen

Wir (bermitteln personenbezogene Daten an die DZ BANK AG als (bergeordnetes
Finanzkonglomeratsunternehmen, wenn und soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Eine solche
Verpflichtung kann sich aus den Regeln {iber eine ordnungsgemaRe Geschéftsorganisation ergeben zum
Beispiel an ein angemessenes und wirksames Risikomanagement auf Konzernebene.

i} Leasing- und Kreditgeber

Wenn Sie im Rahmen von Leasing- oder Kreditvertrdgen Sachversicherungen mit R+V abschlielen,
informieren wir den Leasing- bzw. Kreditgeber auf Anfrage dariber, dass ein entsprechender
Versicherungsschutz besteht und er im Zusammenhang mit Kiindigungen, Zahlungsverzug und
Schadensfallen als Drittberechtigter erfasst ist.

Er erhalt auch Informationen Uber Versicherungssummen und bestehende Selbstbeteiligungen, damit er
sein finanzielles Ausfallrisiko beurteilen kann.

j) Behorden, Zentralbanken und andere Stellen mit 6ffentlich-rechtlichen Aufgaben

An Behorden, Zentralbanken und andere Stellen mit 6ffentlich-rechtlichen Aufgaben Ubermitteln wir lhre
personenbezogenen Daten, wenn wir gesetzlich oder vertraglich dazu berechtigt oder verpflichtet sind.
Eine solche Datenlibermittiung kann auf Anfrage einer Behorde erfolgen. Wir priifen dann, ob die Behorde
die Daten erhalten darf.

In einigen Fallen sind wir gesetzlich dazu verpflichtet, Ihre Daten an Behoérden zu Gbermitteln, z. B.

- wegen steuerrechtlicher Vorschriften oder Verpflichtungen aus dem Kreditwesengesetz bei
Meldungen an die Deutsche Bundesbank oder

- bei einer gesetzlich erforderlichen Berufshaftpflichtversicherung an die rechtlich festgeschriebenen
Meldestellen. ,

In allen anderen Fallen holen wir von thnen eine Einwilliqung ein.



"k) Mitversicherte
In Vertragen, bei denen es neben dem Versicherungsnehmer noch andere mitversicherte Personen gibt,
kann es zur Vertragsdurchfithrung erforderlich sein, dass Daten der jeweils anderen Person Ubermittelt
werden. Sofern lhre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese gesondert ein.

7. Datenlibermittlung in Drittstaaten auflerhalb der EU/EWR

Wenn wir personenbezogene Daten innerhalb der EU/EWR uberm|tteln beachten wir die strengen
rechtlichen Vorgaben.

Wenn es erforderlich ist, Ubermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an Dienstleister in Drittstaaten
auRerhalb der EU/EWR, z. B. im Rahmen von IT-Leistungen, oder an Sachverstandige. Auswah! und
vertragliche Vereinbarungen richten sich selbstverstandlich nach den gesetzlichen Regelungen.

Bei bestimmten Vertragstypen kann es vorkommen, dass wir lhre Daten an Rickversicherer in
Drittstaaten auferhalb der EU/EWR Ubermitteln.

Insbesondere in den Fallen, bei denen das versicherte Risiko oder der Versicherungsnehmer sich in
einem Drittstaat befindet, kann es erforderlich sein, Daten in den Drittstaat zu Ubermitteln (z. B. Vermittler,
andere Versicherer).

Dariiber hinaus bestehen in bestimmten Fallen gesetzliche Meldeverpflichtungen, wegen deren wir Ihre
Daten an Behdrden und &hnliche Stellen in Drittstaaten auerhalb der EU/EWR (bermitteln missen.
Auch bei Rechtsstreitigkeiten mit Auslandsbezug kann eine solche Ubermittlung notwendig sein (z. B.
Rechtsanwalte).

Wenn im Einzelfall thre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese gesondert ein.

8. Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wenn es erforderlich ist, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten fur die Dauer unserer
Geschéaftsbeziehung. Das kann auch die Anbahnung oder die Abwicklung eines Vertrags sein.

Darliber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Diese
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AQ), dem
Geldwaschegesetz (GWG) oder der Versicherungsunternehmens-Rechnungslegungsverordnung
(RechVersV). Dort vorgegebene Fristen zur Aufbewahrung und Dokumentation betragen zwei bis 30
Jahre.

Die Speicherdauer richtet sich nach den gesetzlichen Verjdhrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§
195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuchs (BGB) bis zu 30 Jahre betragen konnen; die regelmafige
Verjahrungsfrist betragt drei Jahre.

Weitere Informationen zu unseren Léschfristen finden Sie im Internet unter www.ruv.de/static-
files/ruvde/downloads/datenschutz/loeschfristen.pdf

Die Liste schicken wir lhnen gerne auch per Post Bitte wenden Sie sich daflir an unseren
Datenschutzbeauftragten.

9. Welche Rechte haben Sie?

thre gesetzlichen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung und
Dateniibertragbarkeit kdnnen Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten geltend machen.

Beruht die Datenverarbeitung auf einer allgemeinen Interessenabwigung, steht lhnen ein

Widerrufsrecht gegen diese Datenverarbeitung zu, wenn aus lhrer personlichen Situation Griinde
gegen eine Datenverarbeitung sprechen.

10. informationspflicht, wenn wir Daten Dritter von lhnen erhalten




Erhalten wir von lhnen als Versicherungsnehmer personenbezogene Daten von Dritten, miissen Sie das
Merkblatt zur Datenverarbeitung an diese weitergeben. Das sind z. B. Mitversicherte, versicherte
Personen, Bezugsberechtigte, Geschadigte, Zeugen, abweichende Beitragszahler, Kredit-, Leasinggeber
etc.

11. Wann holen wir Informationen zu lhrer Bonitit ein?

R+V wird gegebenenfalls im Rahmen des Antrags auf Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung lhre
dazu erforderlichen Daten (Name, Vorname, Firmenbezeichnung, Anschrift, Geburtsdatum) an die
infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstrae 99, 76532 Baden-Baden iibermitteln, um Informationen zu
threm bisherigen Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer
Verfahren unter Nutzung von Anschriftdaten zu erhalten.

Aufgrund des berechtigten Interesses holen wir eine Bonittsauskunft bei Abschluss einer Kfz-
Haftpflichtversicherung im Hinblick auf das bei dieser Pflichtversicherung bestehende finanzielle
Ausfallrisiko ein (Direktanspruch des Geschédigten). Die Pflichtversicherung und die Eintrittspflicht
ergeben sich aus dem 1. Abschnitt Pflichtversicherungsgesetz fiir Kraftfahrzeughalter (PfIVG) und aus
Teil 2, Kapitel 1, Abschnitt 2 Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

Bei Antragen oder Angeboten zum Abschluss einer Kautionsversicherung, einer Kreditversicherung
oder einer Versicherung gegen finanzielle Verluste, wie z. B. einer Vertrauensschadenversicherung,
und wahrend der Laufzeit eines dieser Vertrage Ubermittelt R+V lhre personenbezogenen Daten (Firma,
Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum) an beauftragte Auskunfteien. Dies geschieht, um
informationen zu threm bisherigen Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis
mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Anschriftdaten zu erhalten.. Das berechtigte
Interesse an einer Wirtschaftsauskunft besteht in diesen Fallen bei Abschluss und wahrend der
Durchfiihrung dieser Vertrage wegen des bestehenden finanziellen Ausfallrisikos der R+V Allgememe
Versicherung AG.

Unsere Partner sind:

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden

informa Solutions GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden

Creditreform Wiesbaden Hoffmann KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden

Blrgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstrale 18, 22761 Hamburg
Prof. Schumann Analyse GmbH, Weender Landstralle 23, 37073 Géttingen
Deutsche Bank AG, Zentrale Auskunftei, 20079 Hamburg

Bisnode Deutschland GmbH, Robert-Bosch-Strale 11, 64293 Darmstadt
KSV1870 Information GmbH, Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, Osterreich

Auch im Bereich der Technischen Versicherungen holen wir bei GroRrisiken Bonitétsinformationen auf
Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Anschriftdaten (ber die Creditreform
Wiesbaden Hoffmann KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden ein.

Falls Sie Auskunft Gber lhre personenbezogenen Daten wiinschen, die die Auskunftei gespeichert hat,
wenden Sie sich bitte direkt an die beauftragte Auskunftei.

12. Welche Rechte haben Sie bei einer automatisierten Einzelfallentscheidung?

Als Versicherer sind wir befugt, in bestimmten Faligruppen (z. B. bei einer Entscheidung zum Abschluss
oder der Erfillung eines Vertrags oder bei einer Entscheidung auf Grundlage verbindlicher
Entgeltregelungen fiir Heilbehandlungen wie der GOA) lhre personenbezogenen Daten (auch lhre
Gesundheitsdaten) einer sogenannten ,automatisierten Einzelfallentscheidung” zugrunde zu legen. Dies
bedeutet, dass wir in bestimmten Fallen lhre personenbezogenen Daten im Rahmen eines Algorithmus
berlicksichtigen, der auf einem anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren beruht.



Falls wir lhrem Antrag auf Versicherungsleistung oder von Schadenersatz vollumfanglich oder teilweise
nicht nachkommen soliten, haben Sie folgende Rechte:

- Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person durch uns als Verantwortlichen,

- Darlegung des eigenen Standpunkts und

- Recht auf Anfechtung der Entscheidung.

Uber diese Rechte informieren wir Sie ausdriicklich, wenn wir Ihren Antrag ganz oder teilweise ablehnen
missen und keine Versicherungsleistung oder Schadenersatz gewahren kénnen.

13. Beschwerderecht

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde, siehe Artikel 77
Datenschutzgrundverordnung. '



